Program, harmonogram i kadra

& III edycji
Szkotly Fundraisingu FAOO

Badz niezalezny, buduj stabilnosc - naucz sie zbierac¢ fundusze!

Tematyka webinariow, szkolen i zadan zaliczeniowych

Webinarium otwierajace Szkole

[okoto godzinne spotkanie online]

Wprowadzenie do tematyki Szkoty
Program i organizacja nauczania
Dlaczego warto ukonczy¢ Szkote i jak to zrobi¢?

Szkolenie 1. Wprowadzenie do fundraisingu. Gdzie jest i czego potrzebuje moja organizacja
Prowadzqcy: Andrzej Pietrucha, Piotr Henzler, Lidia Kuczmierowska

Mapa poje¢ zwigzanych z fundraisingiem - jakie obszary kompetencyjne oraz dotyczace
zasobow i proceséw wigzg sie z pozyskiwaniem $rodkéw na dziatalnosé

Mity i fakty o fundraisingu ze Zrédel prywatnych - czy moja organizacja jest w stanie
zaangazowacé darczyncéw indywidualnych i/lub firmy do wspétpracy?

Definiowanie potrzeb organizacji zwigzanych z fundraisingiem

Ocena potencjatu fundraisingowego organizacji na wejsciu

Modele finansowania organizacji — wady i zalety réznych rozwigzan

Mozliwe zrédta pozyskiwania Srodkéw. Ocena poszczegélnych zrodet

Ocena obecnie realizowanej strategii fundraisingowej. Ocena struktury przychodéw

Cele fundraisingu - jak je formutowaéd

Zadanienr1
Opracowanie oceny potencjalu fundraisingowego lub analiza obecnej struktury finansowania i
sformulowanie rekomendacji (lub celéw fundraisingowych).

Szkolenie 2. Metody i techniki pozyskiwania Srodkéw oraz ich prawne uwarunkowania
Prowadzqcy: Magda Sadtowska, Grzegorz Wiaderek

DZIEN 1. 0d kogo i jak mozna pozyskiwaé $rodki?

Pozyskiwanie Srodkéw od oséb indywidualnych (np. tradycyjne wysyiki, organizacja wydarzen,
zbiérki do puszki, 1% podatku)

Pozyskiwanie Srodkéw od firm (prosby o darowizny finansowe lub rzeczowe, umowy
sponsorskie, odpisy od pensji, ustugi reklamowe)

Pozyskiwanie Srodkéw przez internet (strony organizacji, crowdfunding, e-mailingi)
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DZIEN 2. ABC prawa dla fundraisera
«  Ulgipodatkowe dla darczynicéw indywidualnych i dla oséb prawnych
e Ochrona danych osobowych
»  Zbiérki publiczne, loterie i aukcje
¢ Crowdfunding
*  Umowy w fundraisingu: darowizny, sponsorskie
e Prawne aspekty pozyskiwania przychodéw z 1% podatku
e Sprawozdawczo$¢

Zadanie nr 2
Ocena uzytecznosci i prawnych ryzyk wybranych metod w odniesieniu do mojej organizacji.

Szkolenie 3. Pozyskiwanie Srodkow od osob indywidualnych
Prowadzqcy: Lidia Kuczmierowska, Andrzej Pietrucha, Marcin Zukowski

Czesc I Marketing fundraisingowy
*  Podstawy marketingu dla fundraisera
* Copowinni$my wiedzie¢ o darczyncy? Darczynca jako klient organizacji
» Segmentacja darczyncéw - rodzaje segmentacji, wybor strategicznych segmentéw
e Cotojest fundraising mix?

Cze$¢ II: Podstawy komunikacji fundraisingowej w internecie
«  Podstawowe kanaly i narzedzia do komunikacji online z darczyncami
» Jak wykorzysta¢ media spotecznosciowe do fundraisingu?

Czes¢ III: Zarzqdzanie relacjami z darczyrcq
« Tworzenie Sciezki darczyncy, inaczej projektowanie ustugi filantropijnej
e Cykl fundraisingowy Mullina
» Jak zarzadzac relacjami, kiedy uda nam sie juz je nawigzac?

«  Wrykorzystanie technologii do utrzymywania relacji z darczyfiicami na przyktadzie systemu CRM
(Customer Relationship Management)

Zadnie nr 3

Opracowanie analizy darczyncéw (segmentacja) lub przygotowanie schematu $ciezki darczyncy dla
wybranego segmentu.

Szkolenie 4. Planowanie kampanii fundraisingowej
Prowadzqcy: Andrzej Pietrucha, Lidia Kuczmierowska

*  Po pierwsze: opracuj przypadek do wsparcia

¢ Elementy planu kampanii

e Przyklady kampanii, ktére sie udaty i ktére sie nie udaty. Dlaczego?
e Opracowanie planu kampanii krok po kroku

» Komunikacja w kampanii. Jak stworzy¢ dobry apel o wsparcie?

» Na co zwrdéci¢ uwage opracowujgc budzet i harmonogram?

+ Mamy planico dalej? Podstawy zarzadzania kampanig

Zadanie nr 4
Opracowanie zatozen planu kampanii fundraisingowe;j.

Webinarium zamykajace Szkote
e Wnioski z oceny planéw opracowanych przez uczestnikéw — lekcje do zapamietania

e Codalej po kursie? Kilka wskazéwek wdrozeniowych i dotyczgcych dalszego rozwoju
«  Zakonczenie Szkotly
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Harmonogram Szkoty

Daty poszczeg6lnych webinariéw i szkolen przedstawiono w tabeli ponizej:

Webinarium otwierajace Kurs 26 wrzesnia 2018

Szkolenie 1. Wprowadzenie do
fundraisingu

Szkolenie 2. Metody i techniki
pozyskiwania srodkéw oraz ich prawne 14-15 listopada 2018
uwarunkowania

3-4 pazdziernika 2018

Szkolenie 3. Pozyskiwanie Srodkéw od

o0s6b indywidualnych 12-13 grudnia 2018

Szkolenie 4. Planowanie kampanii

fundraisingowej 9-10 stycznia 2019

Webinarium zamykajgce Kurs 20 lutego 2019

Szkolenia stacjonarne organizowane sg w §rody i czwartki.
Zajecia odbywaja sie w nastepujacych godzinach:

e pierwszy dzien - godz. 10.30-18.00,
e drugidzien - godz. 8.30-16.00.

Kazdego dnia przewidziana jest przerwa na lunch oraz 2 przerwy na kawe.

Oba webinaria - otwierajace i zamykajace Kurs — rozpoczna sie o godz. 14.00 i potrwaja okoto godziny.

Eaczny szacowany czas, jaki uczestnik powinien przeznaczy¢ na nauke, wynosi ok. 100 godzin

dydaktycznych, w tym 64 godziny na szkolenia stacjonarne oraz ok. 40 godzin na nauke online i
wykonywanie zadan zaliczeniowych.

Terminy konsultacji, sktadania i oceny prac zaliczeniowych okre$la regulamin Kursu.
Miejsce szkolen

Wszystkie szkolenia stacjonarne odbywaé sie bedg w Warszawie. Szkolenia stacjonarne nr 1, 2 i 4
zorganizowane zostang w siedzibie Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci przy ul. Krélowej
Marysienki 48. Szkolenie nr 3 wyjatkowo — w sali szkoleniowej Hotelu DeSilva, przy ul. Kubickiego 3.

Webinaria zorganizowane zostang poprzez specjalny system, do ktoérej dostep online zapewni FAOO.

Materialy e-learningowe wykorzystywane w Kursie znajdowaé sie beda na platformie Kursodrom
www.kursodrom.pl.
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Kadra Szkoty

Piotr Henzler

Edukator, trener i superwizor animacji i wspéipracy Srodowiskowej, socjolog ze specjalizacja
socjologia organizacji pracy i zarzadzania. Na co dzieni zwigzany z Fundacjg Akademia Organizacji
Obywatelskich, trener i cztonek Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzgdowych STOP, ekspert
Stowarzyszenia CAL. Autor i realizator programéw edukacyjnych i rozwojowych z zakresu
zarzadzania organizacjami pozarzadowymi i instytucjami publicznymi.

Lidia Kuczmierowska

Absolwentka PW, SGH oraz studiéw MBA na Akademii KoZzminiskiego. Doktorantka zarzgdzania.
Superwizorka Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzgdowych STOP. Ma dwudziestoletnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen i doradztwa w kraju i za granicg. Przez blisko 20 lat
pracowata na kierowniczych stanowiskach w organizacjach pozarzadowych i w biznesie.
Specjalizuje sie w tematyce zarzadzania. Prezeska FAOO.

Andrzej Pietrucha

Trener i ekspert ds. fundraisingu. Absolwent historii na Uniwersytecie Warszawskim, Charity
Marketing and Fundraising w Cass Business School w Londynie oraz Szkoly Treneréw Organizacji
Pozarzadowych STOP. Od blisko 20 lat zwigzany z organizacjami pozarzadowymi. Cztonek Polskiego
Stowarzyszenia Fundraisingu oraz Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzgdowych. Pracowat
dla Fundacji Wspélna Droga, Fundacji ITAKA, Fundacji BOS, od 2014 - wspélpracuje z FAOO.

Magda Sadtowska

Fundraiserka i managerka. Przez ostatnie 10 lat wspdlpracowata m.in. z Amnesty International
Polska, Watchdog Polska, Fundacja Dajemy Dzieciom Sile (d. Fundacja Dzieci Niczyje), i innymi.
Posiada doSwiadczenie zar6wno w dzialaniach strategicznych, jak i realizacji projektow
wykorzystujgcych fundraising Face to Face, Door to Door, kampanie telemarketingowe, kampanie
online i akcje mobilizujace.

Grzegorz Wiaderek

Prawnik. Czlonek zarzadu i wspélzatozyciel Instytutu Prawa i Spoleczenstwa. W latach 1999-2011
koordynator Programu Prawnego Fundacji Batorego. WczeSniej przez 4 lata byl pracownikiem
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. Autor publikacji z zakresu prawa cywilnego, prawa
dotyczacego organizacji pozarzadowych i innych. Ekspert w zakresie oceny wnioskéw o dotacje w
ramach réznych programoéw grantowych. Posiada bogate doSwiadczenia doradcze i szkoleniowe.

Marcin Zukowski

Uwaza sie za ,cyfrowego tubylca”. Marketer, szkoleniowiec, prelegent i wykladowca. Ekspert social
media. Autor dwoéch bestselleréw - ,Twoja firma w social mediach” oraz , Ty w social mediach”.
Wspélpracowat m.in. z PKO BP, Medicover, Unilever, Maspex. Przez pie¢ lat prowadzil
Stowarzyszenie MlodaRP aktywizujace mlodych ludzi na polu polityki, gospodarki i kultury. Pisze,
komentuje i doradza w zakresie e-marketingu mediom, firmom i instytucjom.
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